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Dinkelacker Heinz

03.14.1962 ■

SBAP

dipl. Psych FH / Arbeits- und Organisationspsychologie

Stadtpolizei Zürich

Bahnhofquai 5

8001 Zürich

044 411 92 70 078 738 90 91

044 411 92 79 heinz.dinkelacker@stp.stzh.ch

1983

Leiter Fachstelle Psychologie und Organisationsberatung POB

100 %

- Leitung der Fachstelle Psychologie und Organisationsberatung POB
- Konzeptionelle Tätigkeit in Selektions- und Aubildungsthemen sowie OE-Projekten
- Ausbildung von Polizeiaspiranten
- Kaderaus- und Weiterbildung
- Beratung, Coaching, Konfliktmoderationen
- Unterstützung des Frontdienstes bei Hochrisikoeinsätzen und Krisensituationen

- Lehr-Supervisor an der FHNW im MAS Systemisch-Organisationsdynamisches Coaching
- Fachverantwortlicher am SPI für Themen der 'sozialen Kompetenz'
- Fachausbildner für Stress- und Kommunikationstrainer des SPI

- 3 jährige Ausbildung in Transaktionsanalyse am IAS
- 2 jährige Ausbildung in Organisationsentwicklung am IAS
- 1 jährige Spezialisierung Krisenmanagement & Kriseninterventionsstrategien am ZAK Basel

- Polizeioffiziersausbildung am SPI
- Leiter Verhandlungsgruppe für Geiselnahmen
- Ausbildung in betrieblicher Suchtprävention
- Ausbildung in Notfallpsychologie (Defusing / Debriefing)
- Präsident des Fachverband APPS


